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APRUEBA CONVENIO DENOMINADO “OPD
OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS
DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA DE
RECOLETA, EN EL MARCO PROGRAMA 24
HORAS”, A EJECUTARSE EN LA REGION

METROPOLITANA. . - .

Y ZULZK
Resolucién Exenta N° "~ /2020
Recoletq,

VISTOS: | 6 JUN. 200

1- La necesidad de incentivar la participacion de nifos, nifias y jdvenes en los procesos de
construccién de politica local desde la I. Municipalidad de Recoleta.

2. La necesidad de contar con atencién psico-socio-juridica de casos de vulneracion de
derechos que afectan a nifos, nifias y jovenes de la comuna y sus familias.

3- La importancia de promover una cultura de respeto por los derechos de la Nifiez y la
Juventud en el dmbito Comunitario, Escolar y en Centros de Salud, que permita
fortalecer el trabajo de Red y el Sistema Local de Proteccién de la Nifiez y la Juventud.

4 Que el Servicio Nacional de Menores (SENAME] y la Municipalidad de Recoleta, con
fecha 26 de Mayo del 2020, celebraron Convenio “OPD - Oficina de Proteccién de
Derechos de la Nifiez y la Adolescencia de Recoleta, en el marco del programa 24
Horas"

5. La Resolucion Exenta N° 01318 con fecha 26 de Mayo del 2020, mediante la cual el
SENAME aprobd el convenio singularizado.

6- El Decreto Exento N° 293 con fecha 29 de Enero del 2019, que fija orden de Subrogancia
del Secretario Municipal a la Sra. Jimena Jiménez.

TENIENDO PRESENTE

1- Decreto Exento N° 304 de fecha 30 de enero del 2020, que delego en Sr. Fares Jadue
Leiva, Director de Desarrollo Comunitario, la facultad de resolver sobre diversas
materias de administracién interna.

RESUELVO

1- APRUEBESE Convenio “ OPD Oficina de Proteccion de Derechos de la Nifez y la
Adolescencia de Recoleta, en el marco del Programa 24 Horas", suscrito con fecha
26 de Mayo, entre el Servicio Nacional de Menores y la llustre Municipalidad de
Recoleta.

5. VIGENGIA: El Convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de total
tramitacién de la Resolucion que lo apruebe. Desde 01 de Junio del 2020 al 31 de
Abril 2021. ~

3. FINANCIAMIENTO: Para la Eecucién del Convenio el SENAME Transferird a la
Municipalidad de Recoleta la suma de $ 126.981 .873‘Q_nuol para el periodo referido.
El cual se pagara mensualmente hasta la cobertura \maxima establecida en los
convenios.

4- IMPUTESE el gasto a las cuenta 114.05.01.015, centro de costo.2-9406.05.
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APRUEBA CONVENIO “OPD OFICINA DE
PROTECCION DE DERECHOS DE LA NINEZ Y
LA ADOLESCENCIA DE RECOLETA, EN EL
MARCO PROGRAMA 24 HORAS", A
EJECUTARSE EN LA REGION
METROPOLITANA.

#0078
Resolucién Exenta N° LV LS /2020

Recoletq,

VISTOS: 1 6 JUN. 2020

1-  La necesidad de incentivar la participacion de nifios, ninas y jovenes en los procesos de
construccién de politica local desde la |. Municipalidad de Recoleta.

7. La necesidad de contar con atencién psico-socio-juridica de casos de vulneracion de
derechos que afectan a nifios, nifias y jovenes de la comuna y sus familias.

3- La importancia de promover una cultura de respeto por los derechos de la Nifiez y la
Juventud en el dmbito Comunitario, Escolar y en Centros de Salud, que permita
fortalecer el trabajo de Red y el Sistema Local de Profeccion de la Nifiez y la Juventud.

4 Que el Servicio Nacional de Menores (SENAME) y la Municipalidad de Recoleta, con
fecha 26 de Mayo del 2020, celebraron Convenio "OPD - Oficina de Proteccién de
Derechos de la Nifiez y la Adolescencia de Recoleta, en el marco del Programa 24
Horas™

5. La Resolucién Exenta N° 01318 con fecha 26 de Mayo del 2020, mediante la cual el
SENAME aprobd el convenio singularizado.

4- El Decreto Exento N° 293 con fecha 29 de Enero del 2019, que fija orden de Subrogancia
del Secretario Municipal a la Sra. Jimena Jiménez.

TENIENDO PRESENTE
1- Decreto Exento N° 304 de fecha 30 de enero del 2020, que delegd en 3r. Fares Jadue
Leiva, Director de Desarrollo Comunitario, la facultad de resolver sobre diversas
materias de administracion interna.

RESUELVO

1- APRUEBESE Convenio relativo al Proyecto denominado * OPD Oficina de Proteccion
de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia de Recoleta, en el marco del Programa
24 Horas", suscrito con fecha 26 de Mayo, entre el Servicio Nacional de Menores y la
llustre Municipalidad de Recoleta.

9. VIGENCIA : El Convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de total
tramitacién de la Resolucidn que lo apruebe. Desde 01 de Junio del 2020 al 31 de
Abril 2021.

3. FINANCIAMIENTO: Para la Ejecucion del Convenio el SENAME Transferird a la
Municipalidad de Recoleta la suma de $ 126.981.873 anual para el periodo referido.
El cual se pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los
convenios.

4- IMPUTESE el gasto a la cuenta 114.05.01.015, centro de costo 2-99.06.05.

FDO.: JIMENA JIMENEZ GONZALEZ, SECRETARIA MUNICIPAL (S), FARES JADUE LEIVA, DIRECTOR
DE DESARROLLO COMUNITARIO.
NFORME AL ORIGINAL
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Gobierno de Chile

REF: APRUEBA CONVENIO CON LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA, RELATIVO AL
PROYECTO DENOMINADO “OPD- OFICINA DE
PROTECCION DE DERECHOS DE LA NINEZ Y LA
ADOLESCENCIA DE RECOLETA, EN EL MARCO DEL

PROGRAMA 24 HORAS", A EJECUTARSE EN LA REGION
METROPOLITANA.

RESOLUCION EXENTA N© 0 ’i 3 1 8
En Santiago, a 26 Mard 20ed

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 39, 59N°s 1, 3,4,5, 7y 12, 120 Nos 1, 2, 3, 13, 14 y 15 del
Decreto Ley N© 2,465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en 1a Ley N° 21.141; en [a Ley N° 19.862; en los
Decretos Supremos N%s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerlo de Justicia y
Derechos Humanos, en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la
Resolucion del SENAME N© 263/213/2019 , de fecha 21 de febrero de 2019; en las Resoluciones Exentas
de la Direccién Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 2741, 3016, 3139, 3833, 3829, 3919,4593,

todas de 2019, y 1303 de fecha 08 de mayo del 2020 y; en las Resolucicnes N9s 7 y 8, ambas de 2019
de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

1% Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, cuya misién es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios, nifias y
adolescentes que han sido vuinerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercién social de
adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente disefiar y mantener
una oferta de programas especlalizados destinados a la atencién de nifios, nifias v adolescentes, asi
como estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y financieramente la labor que desarrcllan
las Instituciones publicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

29 Que, la Ley N° 20.032 (modificada a través de la Ley N° 21.140) y el Decreto Supremo N° 841, de
2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1.028, de 2016, 1.134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia ¥
Derechos Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema de

atencidn a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores acreditados del
Servicio.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accién contemplada
en los articulos 3° y 4° de |a Ley N2 20.032, s6lo se podran transferir como resultado de un proceso
de licitacién o concurso plblico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 11 del Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, y sus posteriores modificaciones.

4° Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucién Exenta N° 2741, de fecha 07 de
agosto de 2019 y modificada a traves de la Resolucidén Exenta N° 3016, de fecha 27 de agosto de
2019, autorizo el Cuarto Concurso Plblico de Proyectos para la Linea de accién Programas,
modalidades: Programas de Proteccion Especializados, especificamente: Programas de intervencidn
integral especializada (PIE), Programas para nifios, nifias y adolescentes en situacién de calle (PEC),
Programas de explotacion sexual comercial infantil y adolescente (PEE), Programas de reinsercién
educativa (PDE), Programas en maltrato y abuso sexual grave (PRM); Programas para nifios, nifias
y adolescentes, con consumo problemdtico de alcohol y/u otras drogas (PDC), Programas en
atencion con adolescentes que presentan conductas abusivas de caracter sexual (PAS); Programas
de proteccion en general, especificamente: programas de prevencion focalizada (PPF), Programas
de proteccién ambulatoria para nifios y nifias con discapacidad grave o profunda (PAD), Progra!'nas
de representacion juridica para nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos (PRJ); v para la L!nea
de accion Oficinas de Proteccion de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), de conformidad
ala Ley N° 20.032.



Wt

59 ng, la convocatoria se hizo a través de la pagina web del Servicio y en el diario de circulacidn de
caract_er' nacional “El Mercurio”, el dia 08 de agosto de 2019, lo que, aseguré el oportuno
conocimiento del llamado a concurso por parte de los colaboradores acreditados.

6% Que, el Unico organismo colaborador que presentd propuestas para el cddigo 5777, fue la 1.
Municipalidad de Recoleta, quien interpusc Recurso de Reposicién con Jerdrquico en subsidio, en
contra de la Resolucién Exenta deli SENAME No 4593, de 18 de diclembre de 2019, que declaro
desierto ef Cuarto Concurso Publico, que dejo sin efecto la adjudicacién del c6digo 5777.

7° Que, el Recurso de Reposicién con Jerdrquico en subsidio, se interpuso el dia 26 de diciembre del
2019, dentro de plazo y forma, el cual a través de Ia Resolucion Exenta N© 00S de fecha 07 de enero
del 2020, de la Direccién Nacional de SENAME, se tuvo por presentado.

8° Que, analizado los fundamentos de Hecho y Derecho, expuestos por don Daniel Jadue Jadue, en
representacion de la lustre Municipalidad de Recoleta, se resuelve Y acoge, Recurso de Reposicidn,
mediante Resolucién Exenta N° 1302, de fecha 08 de mayo del 2020, de la Direccidn Nacional de
SENAME, dejando sin efecto los resuelvo primero y segundo, de la Resolucidn Exenta N© 4593, del
18 de diciembre del 2019, exclusivamente respecto de lo referido al cddigo 5777.

9° Que, mediante Resolucién Exenta N© 1302, de fecha 08 de mayo del 2020, de la Direccién Nacional
de SENAME, se ordena a esta Direccién Regional Metropolitana, continuar con la tramitacién del
procedimiento, de conformidad a lo sefalado en el Titulo IT “Consideraciones Administrativas
Generales”, No 11 “Convenios”, letra a) “Del requisito previo a la suscripcidn” de las bases
administrativas que rigieron el Cuarto Concurso Pablico de proyectos, ya individualizado, debiendo
darse estricto cumplimiento a los plazos y lo dispuesto en las bases de licitacién del certamen.

7° Que, dicho coiaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N° 19.862 Yy su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Haclenda, a la

Ley N° 20.032 y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de lusticia y Derechos Humanos.

8° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de Ia presente Resolucién.

RESUELVO:

1° Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominado “OPD - OFICINA DE PROTECCION DE
DERECHOS DE LA NINEZ Y LA ADOLESCE’ECQA 35. RECOLETA, EN EL MARCO DEL
PROGRAMA 24 HORAS"”, suscrito con fecha ....L0D.. M’.ﬂ.. AO. ..... , entre el Servicio Nacional de
Menores y la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA, cuyo texto es el siguiente:

“En Santiago, a ZGMA“]MH] ...... , comparecen ia ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT NO: 69.254.800-0, domiciliado en Avenida Recoleta
NO 2772, comuna de Recoleta, Regién Metropolitana, representado por don OSCAR DANIEL JADUE
JADUE, cédula nacional de identidad N© 9.400,544-2 del mismo domicilio, y el SERVICIO NACIONAL
DE MENORES, en adelante "SENAME", Servicio Publico dependiente del Ministerio de Justicia, creado
por Decreto Ley N 2.465, de 1979, representado por su Directora Regional de la Metropolitana dofia
CARLA VALENTINA LEAL STIEBLER, cédula nacional de identidad N© 10.773.221-7, ambos
domiciliados en Avenida Pedro de Valdivia N°® 4070, comuna de Nufioa, Regi6n Metropolitana, quienes
acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes,

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al Cuarto
Concurse Pudblico de Proyectos para la Linea de accién Programas, modalidades: Programas de
Proteccién Especializados, especificamente: Programas de intervencidn integra!l especializada (PIE),
Programas para nifios, nifias y adolescentes en situacién de calle (PEC), Programas de explotacién
sexual comercial infantil y adolescente (PEE), Programas de reinsercién educativa (PDE), Programas
en maitrato y abuso sexual grave (PRM); Programas para nifios, nifias y adolescentes, con consumo
problematico de alcohol y/u otras drogas (PDC), Programas en atencién con adolescentes que
presentan conductas abusivas de cardcter sexual (PAS); Programas de proteccién en general,
especificamente: programas de prevencién focalizada (PPF), Programas de proteccidn ambula'toria para
nifios y nifias con discapacidad grave o profunda (PAD), Programas de representacién juridica para
nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos (PRJ); y para la Linea de accién Oficinas de Proteccién
de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD}, de conformidad con ia Ley N° 20.032, aprobado por
Resolucidn Exenta N° 2741, de 07 de agosto de 2019, y modificado por la Resolucidn Exenta N® 3016,
de 2019, de este Servicio. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucién Exenta del SENAME N°
3833, de 2019 y 1302, de 2020 el proyecto denominado “OPD - OFICINA DE PROTECCION DE
DERECHOS DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA DE RECOLETA, EN EL MARCO DEL PROGRAMA



24 HORAS", del modelo de intervencién Oficinas de Proteccién de Derechos del Niiio, Nifia o
Adolescente (OPD) al colaborador acreditado ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N° 20.032
(modificada a través de la Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680

y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

RCERA: Indivi lizaci 0

Del colaborador dependera el proyecto denominado OPD - OFICINA DE PROTECCION DE
DERECHOS DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA DE RECOLETA {24 HR), cuya sede estara ubicada

en Avenida Dorsal, comuna de Recoleta, Region Metropolitana, que serd supervisado por la Direccidn
Regional de SENAME de la regién Metropolitana.

El objetivo general del referido proyecto es: “Contribuira la instalacién de Sistemas Locales de Proteccién
de Derechos que permita prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de vuineracién de derechos
de nifias, nifics y adolescentes a través de la articulacién efectiva de actores presentes en el territorio
como garantes de derechos, el fortalecimiento de las familias en el gjercicio de su rol parental, como de
la participacién sustantiva de las nifias, nifios y adolescentes, famifias y comunidad”,

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 2, denominado
"Objetivos del proyecto”, 2.2. “Objetivos Especificos de! proyecto”, del Titulo IV “Dimensién Técnica”,

contenidos en ef formulario de presentacién de proyectos, que corresponde al Anexo NO 2) de las bases
administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

Objetivos Especificos | Resultados Esperados Indicador Minimo
1. Incentivar la |1. Realizar la Consulta Nacional “Mi Opinion | N de reuniones de
participacién Cuenta” de acuerdo a calendarizacidn del | Consejos Consultivos
sustantiva de los Servicio Nacional de Menores. con autoric?ades
nifos y nifias, 1a 5 onfarmacion de 1 Consejo Consultivo de nifios, | 0c@les/2  reuniones
familia ¥ la sx ) planificadas*100.
comunidad en Ia nifias y adol?scentes a nivel local que contemple
promocion, la elaboracién de un reglamento que regule su
proteccidn constitucién y funcionamiento.
ejercicio de los |3. Integrar a nifios, nifias y adolescentes
derechos de la participantes del Consejo Consultivo Local al
infancia. 100% de instancias de relevancia comunal y de
toma de decisiones (ej. el concejo municipal,
concejo consultivo regional, redes de infancia,
consultas municipales, efaboracién de PLADECO,
elaboracion de politica local de Infancia,
reuniones con el alcalde).
4, Realizar encuentros de los consejos consultivos
de nifies, nifias y adolescentes con la autoridad
local (alcalde/alcaldesa) y el concejo municipal,
a lo menos 2 veces al afio.
5. Desarrollar a lo menos 4 instancias de
capacitacién a adultos de la comunidad en
materias de participacion sustantiva de nifios,
nifias y adolescentes.




2. Otorgar atencion
psicosociojuridica a
nifios, nifias vy
adolescentes y sus
familias frente a
situaciones de
vulneracién de
derechos con o los
recursos propios de
la Oficina de
proteccidn de
derechos o bien
derivandolos a Ia
Red Especializada.

L.

8% de la poblacidon convenida destinada a la
atencién personalizada psicosocial y/o juridica
en caso de vulneracién de derechos:

Activacidn de la Red de Proteccion social,
educacién y salud que permita asegurar la
atencion a todas las familias de acogida que
tengan a cargo nifios y/o nifias entre Oy 3 afios
que se encuentren sujetos al programa de
desinternacion de SENAME por medio de la
materializacién de protocolos con el Sistema
Chile Crece Contigo y los programas asociados al

Ministerio de Desarrollo Social Educacién y Salud
en el espacio local,

N® de nifios/as que
reciben atencién
psicosocicjuridica / N©
fotal de poblacién
convenida,

3.Promover el
fortalecimiento de las
competencias
parentales que
corresponden a las
familias, privilegiando
aguellas acciones
destinadas a evitar la
separacion del nifio,
nifia o adolescente de
ésta o de las personas
encargadas de su
cuidado personal.

1. Al menos, cuatro iniciativas de concretas por

afio, de promocién de competencias parentales
realizadas, dirigidas a adultos responsables de
nifios/as ingresados al componente de
proteccién o que participen en la OPD.

No de adultos

responsables que
participan en
acciones de

fortalecimiento de
competencias

parentales / N° total
de adultos
responsables de
nifios/as ingresados
en el programa *100

4. Fortalecer lazos
colaborativos,
articulados e

integrados en redes,
entre sectores vy
actores locales
vinculados a la
nifiez, que permitan
intercambiar
informacion,
desarrollar
intervenciones
complementarias vy
generar mecanismos
eficaces de
derivacion,
apuntando hacia Ia
co responsabilizacion
de los garantes,

*Promover la
instalacion de la mesa
de gestion de caso en
las comunas en las
cuales se encuentra
instalado el Programa
24 Horas (Solo para
OPD con plazas 24
Horas)

Una red de infancia, diseflada, construida,
integrada o fortalecida (en caso de ya existir),
en la que deben participar instituciones y
programas de tanto publicas como privadas
con arraigo territorial.

Formalizacién de la institucionalizacién y Plan
de trabajo anual de la red de infancia que
considere como principic la co-
responsabilizacidn de los garantes ubicados en
el territorio, que cuente con acciones de
seguimiento y evaluacién, y que contemple
acciones relacionadas con mejorar los flujos de
derivacién, promover los derechos de los
nifios, sensibilizar a actores claves a nivel
territorial y generar una politica local de
infancia,

Protocolo de derivacion realizado en forma
conjunta por los actores integrantes de la red
de infancia.

Catastro con la oferta sectorial territorial
actualizada y compartida con fa red de
infancia, Este documento debe ser enviado a
los Tribunales de Familia que operanen la
jurisdiccion  comunal, asi como a las
direcciones Regionales de SENAME, en el mes
de septiembre de cada afio.

Reuniones bimestrales de coordinacién,

con la oferta SENAME presente en el/los
territorio/s-

*Co-facilltar la implementacién o desarrollo
de la mesa de gestién de caso con la
participacidén de los actores vinculados con
el Programa 24 Heras relevantes en la
comuna (Solo para OPD con plazas 24 Horas),

Plan de Trabajo
anual de la red de
infancia en torno al
fortalecimlento del
sistema local de
Proteccidn de
derechos de la
comuna.

Plan de trabajo
elaborado
participativamente por
los integrantes de la
mesa de gestién de
caso (Solo para OPD
con plazas 24 Horas)

5.Promover la
elaboracién
participativa de una
politica local de
infancia, integrada en

Diagnéstico participativo territorial de infancia

elaborado, actualizado y difundido36, de
acuerdo a lineamientos entregados por
SENAME.

Politica local de
infancia
implementada, con
acciones de




los ip;trument_os de 2. Politica local de infancia que considere al | seguimiento y
gestion municipal, menos la promocién del enfoque de derechos, | evaluacién.

operacionaiizada en la instituci o "
a Institucionalizacién de redes
un plan local, y que edes colaborativas,

contenga, al menos: el desarrgllo y fortalecimiento de las
la promocién del competencias parentales y la promocién de la
enfoque de derechos, participacion de nifios, nifias, familias vy
la institucionalizacidn comunidad, realizada con la participacién de
de redes actores relevantes de la comuna y destacando

colaborativas, el
desarrollo y
fortalecimiento de las

la participacion de nifios y nifias, e integrada a
instrumentos de gestién municipal.

competencias 3. Plan local de.infancia participativo, validado
parentales y la por el gobierno local, que contemple
promocion de la actividades, responsables, plazos y acciones
participacién de nifios, de seguimiento y evaluacion.

nifias, familias y 4. Documento de sistematizacién que dé cuenta
comunidad. de la experiencia desarrollada y los

aprendizajes incorporados hasta el mes 30 de la
ejecucién del proyecto.

6. Generar acciones 1. Una estrategia comunicacional elaborada y Plan de estrategia
dirigidas a la desarrol_lada enfocada hacia la promocién comunicacional
promocién de los y difusién de los derechos de nifics, nifias y elaborada
derechos de los adolescentes incluyendo Ia adhesién y aprobada por el
nifios, nifias y aconmemoraciones Iinternacionales vy organismo
adolescentes  que nacionales relacionadas. Esta estrategia debe | colaborador
permitan considerar fa utilizacién de medios virtuales
transversalizar el (pagina web, facebook, twitter,  flickr,
enfoque  derechos, blogspot, wordpress, por mencionar algunos)
generando un Yy Ssoportes publicitarios/comunicacionales
lenguaje comdn, (pasacalles, afiches, tripticos, flayer entre

otros). También debe considerar el uso de
prensa digital, tradicional (diarios, revistas,
semanarios, informativos, boletines), radio y
televisién, tanto institucionales como privadas
y de orden comunitario.

2. 1 estrategia de asesoramiento al Municipio y
medios de prensa locales, respecto aquellas
situaciones de nifios y nifias vulnerados en sus
derechos, que protagonicen noticias de
connotacién plblica, abogando por la adecuada
proteccién y respeto por la identidad y
confidencialidad de los datos de nifios, nifias y
adolescentes involucrados.

3, 1 campafia comunicacional de “Buen trato”
dirigida a la comunidad realizada.

4. 4 acciones de Capacitacién  anuales
desarrolladas a actores del sector de salud,
educacién y funcionarios municipales en torno
a enfoque de derechos de la nifiez v
adolescencia, aportando a prevenir aguellas
tematicas que constituyen riesgo o vulneracién
de dereches.

5. A lo menos 1 instancia de capacitacion
desarrollada anualmente en materia de
interculturalidad a fin de promover el
reconocimiento, respeto e integracidn social de
nifios, nifias y adolescentes en el espacio local

7. Desarrollar plan de 1. Al menos una jornada de autocuidado realizada | 80% Plan de

Capacitacién y con periodicidad bimensual. Capacitacién Y
Cuidado del Equipo. |2, Dos instancias de capacitacién autogestionadas Cuidado del equipo
en temas de interés del equlpo de trabajo implementado.

relacionad?s con el quehacer de la OPD, (N° de capacitaciones
Participacion de cada integrante en al menos realizadas por

una capacitacién al afio. funcionario/ 14
capacitaciones)*100




(n® de jornadas
de autocuidado
realizadas / 6
jornadas de
autocuidado) *100

El m.ec_arjismo que el SENAME y el colaborador acreditado emplearé para evaluar su cumplimiento
consistira en la realizacién de la evaluacidn del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto aprobado

por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Cuarto
Concurso Plblico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado a
través de la Resolucion Exenta N 2741, de 2019, modificado por la Resolucién Exenta N© 3016, de
2019, ambas de la Direccién Nacional del Servicio Nacionai de Menores, que indica lo sigulente:

v
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afios, 11
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dias

Lo anterior, bajo las Oficinas de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente (OPD) y
el SENAME subvencionard en é! 7.616 plazas.

QUINTA: Monto y forma de pago.

La subvencidn se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), vy su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dfas del mes de enero de cada

afio. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29
y 30 de la Ley N© 20.032,

Para el afio 2020, el valor de la USS serd de $16.740,

El valor unitario sera 0,083 USS mensuales, al cual se sumara el porcentaje correspendiente del factor

zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N°© 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

En cumplimiente al aporte gue establece el articulo 26 del citade Decreto Supremo N° 841, de 2005, la
institucién financiard durante el afio 2020 la suma de $23.968.186. El aporte por el periodo de vigencia
restante equivaldra al proporcional anual del monto consignado, aplicindose a este ademas lo sefialado
en el parrafo siguiente. En el caso de las Oficinas de Proteccién de Derechos asociativas, el Proyecto

indicara especificamente el porcentaje que corresponderd a cada municipio dentro del aporte
institucional total.

Para |la determinacion del monto mensual a pagar por SENAME, el valor unitario efectivo se multiplicara
por la poblacién convenida.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 30 de la ley N© 20.032, se entenderd por poblgcién
convenida, la fijada en los respectivos convenios suscritos entre el SENAME y el colaborador acreditado

e implicara la cantidad minima de personas a atender y, a su vez, la cantidad maxima de cobertura que
dara derecho at pago de la subvencién.

El monto nifio/mes de la subvencidn, corresponde a 0,083 USS mensuales. ]

El aporte de SENAME, se reajustard en el mes de enero de cada afio en e! porcentajg de varia;ién que
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacionai de




Estadisticas durante el afio precedente, El Servicio mediante su pagina web, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En confpr'rnidad al articulo 30 de la Ley N©20.032, v el articulo 53 de su Reglamenta, el SENAME
tl_'ansfertra el monto de !a subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que ejecuta el

proy;:cto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional de Menores,
Y asl sucesivamente,

En ningl;lp caso SENAME podréd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto de
subvencién superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencién equivalente a un mes
y solo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de la segunda
subvencion que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencién.

El SENI'\ME pagard mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencién emitira una liquidacién de pago.

El monto de la subvencién que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en conformidad a las
obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME vy a los procedimientos especificos
e:stablecidos para las diferentes lineas de accidn, los que se determinaran a través de las orientaciones
tecnicas impartidas por SENAME. A los organismos publicos se les aplicaran, en lo pertinente, las normas
vigentes en materia financiero contable para la administracién pablica.

SEXTA: Da las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligaciones:

1) Principalmente, por demanda esponténea, es decir, cuando el propio nifio/a y/0 su familia recurren

voluntariamente a la OPD, para resolver una situacidn de vulneracién de derecho y/o exclusién
social,
También serd una via de ingreso, la derivacién desde las diversas instancias municipales, de otras
instancias plblicas y/o privadas y de orden comunitario, asi como por derivacién de la judicatura
en aquellos casos que se requiera despeje proteccional en casos de vulneracién de derechos. Para
estos efectos, no son sujetos de atencién de la OPD aquellas causas por cuidado personal, relacién
directa y regular u otras consideradas como contenciosas. Tampoco seran competencia de las OPD
todas aquellas causas para realizacién de seguimientos donde haya existido una intervencién
preexistente desarrollada por otro programa de la red SENAME.

2) Denunciar de inmediato a ia autoridad competente las situaciones de vulneracién a los derechos
que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes
atendidos,

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito, pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditado debera

realizar ia solicitud respectiva al Tribunal competente. {Se relaciona con el numeral 23) de esta
clausuia).

3) Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacién de tests psicoldgicos y estudic
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcién
a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
induccion inicial & todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de
nifios, nifias y adolescentes.

4) Velar porque las personas que en cualquier forma presten serviclos en la atencién de nifios, nifas
y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de conflarles la
administracion de recursos econdmicos y que no se encuentren condenados por actos de violencia
intrafamiliar establecido en la Ley N° 20.066. Para tal efecto, serd su obligacién solicitar a los y las
postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado ge
antecedentes - con una antigliedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencion
a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo 12 letra d) del DS
No 64, de 1960, de! Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y
certificados de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL NO 645,
de 1925 sobre Registro Nacionai de Condenas, - al momento de Ia seleccion del personal y mantener
con la debida periodicidad control sobre la mantencion de esta circunstancia. De igual manera,
deberd requerir a los interesadas una declaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no



encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn de éstos o de confiarles |a administracién
de recursos econémicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las personas gue en cualquier
forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias y adolescentes, informacién acerca de si el
postulante se encuentra afecto a la inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Cddigo Penal,
consultando, a este respecto, la seccién del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones
para ejercer funciones en dmbitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo
Penal). Asimismo, deberin solicitarles semestralmente, la presentacién de un certificado de
antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, controt
sobre lla mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad,
deberd requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de
no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que por su naturaieza, ponga
de manifiesto |a inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles la
administracién de recursos econdmicos.

Asjmismo, el colaborador no podréd contratar a personas que presten servicios en |la atencion de
ninos, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
esgupefacientes 0 psicotropicas ilegales, a menos que justifigue su consumo por un tratamiento
medicg 0 sea consumidor problemético de alcohol. De conformidad con o anterior, el colahorador
deberd requerir a ios interesados, una declaracién jurada simple, en la que se exprese tal

cir;u_nstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento, acompafiar la certificacion
medica correspondiente.

5) Destinar la subvencién fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias vy
aqofescentes, tales como remuneraciones, v otros beneficios legales del personal, consurmos
basicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos
gastos de administracién u otra naturaleza que se efectiien con motivo de las actividades que
desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adolescentes y la eiecucién de los proyectos
aprobados por el SENAME. La supervisién financiera y |a fiscalizacién del gasto de la subvencién se
orientara a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

6) Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacion de la
supervisidn y fiscalizacién de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando
el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las accicnes del Servicio en esta materia.

7) Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucidn dei
respectivo proyecto, para depositar v administrar en ella los dineros provenientes del aporte del
SENAME, y aquellos aportes entregados por la misma.

8) Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de cuentas
de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio
Nacional de Menores y contenidas en la Resolucién Exenta N° 3712, de 2019, de la Direccidn
Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o su
normativa que la modifigue o reemplace,

El colaborador acreditado no podré recibir nuevos fondos mientras no haya curpplido con la
obligacién de rendir cuenta de la Inversion de los montos transferidos, y debera restitulr los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

9) La documentacidn constitutiva de la rendiclén de cuentas se conservarad por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio Nacional de Menores y
de la Contraloria General de la Republica.

10) Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y particulargs
que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo, deb.ell-an
proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustdndose vy colaborando con su supervision
y fiscalizacidn técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, daré lugar a las sanciones consagradas en el articuto 9 bis y 37
de la ley N¢ 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley N© 2465, de!
afic 1979, dei Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su
ley organica.

11) Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mtladiante:‘ la emisidn ‘?‘? un
comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccién Regional de la Region de
Metropolitana del SENAME.

12) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos corre;gondientes a ggstos indebidos por
haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencion o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo



13)

14)

establecido en el articule 71 del D.S. No 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebies que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar copias

del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccién Regional de la Regidn Metropolitana del
SENAME, lo que seré materia de supervisidn.

Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SfENAI\’_!E, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecte, al término de la
€jecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacidn. Se

permitird su conservacién sclo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en
el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

15) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en

todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el
material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto,
la sefialética que se describe en el “Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones

acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores, con posibiflidad de
poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

16) Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala el articule 79 del Reglamento de la

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

Ley NO© 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 39 del mismo cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas Juridicas

Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N© 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda,

Informar mensuaimente de la atencién brindada, para efectos del pago, segln las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segln las instrucciones y condiciones de uso
que imparta el SENAME sobre la materia, toda |a informacién requerida por el Sistema de Registro
de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado serd
responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que praporcione,
debiendo actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones de! SENAME.
La informacion contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva de! Servicio.

Presentar a la Direccién Regional de la Regién Metropolitana, un Plan de Trabajo, conforme al
formato que para ello estabiezca el Servicio Nacional de Menores, E! Plan debera integrar las
observaciones emanadas dei proceso de evaluacién ex ante y de proceso, realizadas por el
SENAME, y los medios de verificacién de la superacién de las observaciones.

Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar dentre de las 48
horas siguientes & la Direccién Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
sftuacion, el Servicio evaluara técnica y financieramente la procedencia del gasto que origind la
afectacién de la subvencién pudiendo exigir la restitucién de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los cobjetivos del proyecto.

Destinar 1a subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucién del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas®,
previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El cotaborador debera dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacic?n
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacién Regional, que seran
debidamente informadas por la Direccién Regional de la Regidn Metropolitana; las que serdn objeto
de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, seglin corresponda, que se practiquen en
esta Direccion Regional; con el objeto de que este Servicio vele para gque la accidn desarrollada por
sus colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, niﬁgs
y adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N® 20.032 y en las demds
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio, que
informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan_ios
organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de,ninos,
nifias y adolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este proyecto, asf como
cualquier modificacion o nueva regulacién en torno a esta materia Y toda instruccion
complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a entregar ante
estos hechos.



24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

La subvencidn fiscal que este Servicio le transferira para la ejecucion de este proyecto, solo podrd
ser destinada para los gastos que se establecen en el numeral 3) de esta misma clausula.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales, respecto
de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relaciéon contractual que
mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N© 20.032,
aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Velar por el estricto cumplimiento del “principlo de la probidad administrativa”, especialmente en lo
que concierne a [a observancia de todas las prohibiciones o limitaciones establecidas por la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, como las
consagradas en ef Estatuto Administrativo, que afectan a los trabajadores de la Administracién del
Estado, que se desempefien en cualquier calidad. En especial, se debera tener en cuenta la
incompatibilidad general entre todos los empleos o funciones que se presten al Estado, salvo con el
ejercicio de funciones a honorarios, siempre que se efectien fuera de la jomada de trabajo.

Deberd utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, séla para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibide tedo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacién que el SENAME le proparcione con motive del presente convenio,
no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, ne podra, a cualquier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacion, ya sea durante la
vigencia del convenio, como después de su término. Esta prohibicién afecta al colaborador
acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al
convenio, en todas sus etapas, incluso después de la expiracidn del mismo. El SENAME quedara
liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que ef colaborador acreditado, pueda dar a la
informacion, reservéndose el derecho a ejercer todas las acciones legaies tendientes a demandar el
reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo
anterior, mas la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones en
caso de fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno a esta materia y toda
instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e Informacién a
entregar ante este hecho,

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, v dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacion
gque debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos
(SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, tales como informacion
del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestion comunitaria - intersectorial,
del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del
mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacidn de una solicitud
de acceso a la informacion, regida por la Ley N°® 20.285, sobre acceso a la informacién pudblica,
debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucién,
que lo requiera por cualquier medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacion
ya no exista en poder del organismo colaborador —por expurgacion autarizada por la Contraloria
General de la Replblica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirid. El Servicio debera adoptar
todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales vy sensibles que contenga dicha

informacidn, de conformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al
tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores deberd
observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particuiar.

Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizacién de ios sujetos de atencién y
de su familia. Deberan recibir en todo momento vy en todo medio el trato digno que corresponda a
toda persona humana. Particular cuidado se deberé tener en las medidas, informes o resoluciones
que produzcan efecto en {as decisiones de separacidn familiar.

Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencidn que le atafien, en funcién de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al articule 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al SENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que alli se sefiala.

Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.728,
(que establecid un seguro de desemplec o cesantia, en favor de Ios’ trabajadores dependl_eptes
regidos por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencion fiscal que este Servicio le



transfiere, a la indemnizacion por afios de serviclo gue corresponde al trabajador desvinculado por
la causal del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Apiica
Dictamen N° N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de Ia Republica)

35) Aportar anualmente como minimo el veinticinco por ciento del valor total del proyecto a ejecutar,
aporte que puede corresponder a recursos humanos, local de funcionamiento, equipamiento,
infraestructura diversa y material de oficina, entre todos, que permitan el funcionamiento regular
de la Oficina de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente. Estos aportes, deberdn
acreditarse durante la gestién del proyecto y ante la supervision del SENAME.

36) Mantener una coordinacién permanente y de trabajo colaborativo con el Equipo de Asesoria Técnica
y de Control de Gestion a cargo del programa y con el/la Encargado/a Comunal del PSI 24 horas
de la comuna respectiva, cuando corresponda. De esta forma, deberd generar periddicamente ia

informacion cualitativa y cuantitativa sobre procesos y resultades de intervencion, de acuerdo a los
requerimientos de dicho equipo.

37} Participar de las acciones de seguimiento, monitoreo y evaluacion que realice SENAME, en el marco
del Programa 24 Horas. Para ello los proyectos deberdn estar disponibles para participar de estas
instancias, que les permitira aportar con informacion del funcionamiento del proyecto v, asi mismo,
aportar para realizar ajustes necesarios para optimizar la gestion y los resultados esperados.

SEPTIMA: Del personal,

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Proyecto, no tendra relacién laboral alguna ni de dependencia con el

SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucion, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podré intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacidn contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervistén del
gasto, dotacidn del personal y de la calificacion técnica de) mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccion Regional del SENAME de la Regidn
Metropolitana, cualquier modificacién en la dotacién y configuracion de los equipos profesionales del
proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier
causa, éstos deberén ser reemplazados por personal que cumpia con los mismos perfiles que el
colaborador se comprometié en su formulario de presentacion de proyectos y sus anexos, por lo tanto,
a fin de salvaguardar la equivalencia curricular, deberd remitir los antecedentes del nuevo personal a

contratar, pudiendo la Direccion Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el
colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como arganismos colaboradores del estado serdn civiimente
responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de [os nifios, nifias y adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo gue pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda
corresponderle a la persona natural que ejecuté los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral v modificaciones de convenio.

El Sename estara facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20,032, para poner término antigIPado,
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacion, o
modificar los convenigs, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado acordago
como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén
siende debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c) Cuando se dé aiguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley N°
2.463, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea e! Servicio Nacional de Menores vy fija el texto
de su ley organica, que se refiere a la administracién provisional de toda la institucién o la de uno
0 mas de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funclonamiento de un colaborador acreditado © el de sus establecimientos adoleciere dg graves
anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracién a los
derechos de los nifios, nifias o adolescentes sujetos de su atencion.

d) Cuanda el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucidn del respectivo
convenio, figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores de edad o en
el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o



_haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto Ia
inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de nifios, nifias o adolescentes.

En estqs y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podradn reclamar de las
resoluciones de! SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N© 19,880,

El término anticipado de los convenios sera obligatorio si durante su ejecucién, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el nlmero 6)
del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones
de la Evaluacién de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no continuar con
la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible
llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste quién
adopte la decisién de poner término o no al convenio, por escritc mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias hébiles de anticipacidn, debiendo lograr la
ubicacion de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al

plan de intervencién individual (PII) respetando la zona geogréfica de procedencia de los/as nifios/as y
adolescentes atendidos.

NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién con
los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracién, la focalizacién
territorial y nOmero de plazas convenidos, no podran modificarse bilateralmente, sino que deberd
convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podrdn modificarse la cobertura, siempre que
se configure una situacién de fuerza mayor, siempre que no se alteren fas bases ni el proyecto en sus
aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrén poner término a este convenio, de comin acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo término.

DEQIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de Ia
Resolucién que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio sera de 01 afo.

El SENAME podrd prorrogar hasta por una vez el convenio, sin necesidad de un nuevo lamado a
concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positives, lo gue se aprobard mediante el acto
administrativo correspondiente.

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005, el SENAME
realizard una evaluacién del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion se efectuara
en el mes noveno de su ejecucidn.

Al momento de verificarse |a evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanadoe de la Direccién del Trabajo, que, dé cuenta de lg
situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucién, al Gltimo dia del mes anterior a aquéi
en que se cumplen el periode objeto de evaluacion. La presentacién de dicho certificado, por e!
Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores,
se considerard como elemento determinante para la decisién de prorrogar el convenio. El presente
requisito s6lo sera exigible para las entidades privadas.

La evaluacidn de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, la promocidn y la proteccidn de los derechos de |os nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.

3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.



4) La calidad de la atencion que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y de

educacion de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro
de residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

6) La administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la

subvencién, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun Ja linea
de accién subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Sename deberd verificar el
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes, establecidos en
la Constitucién Politica de la Republica, la Convencién sobre los Derechos del Nifio y demads instrumentos

irlternacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones
tecnicas que se dicten para cada modalidad de atencién.

b) Revinculacion familiar o la bisqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El Sename
deberd verificar que cada modalidad de cuidado alternative considere acciones destinadas a evitar el
ingreso o prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residencial o de
acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacidn de Ia familia
centrandose en sus recursos y necesidades de apeoyo para el ejercicio de su rol,

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud v educacion de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entendera por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones

definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a la salud v el
derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores orientada a la
restitucidn de los derechos de ios nifios, nifias y adolescentes. Se entendera como idSnea y pertinente
la intervencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por et Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifig, nifia y adolescente y
su grado de desarrollo, los procesos de intervencidén que se hubieren desarrollado en forma previa o
paralelamente v el personal adecuado para su ejecucién. ‘

La evaluacion debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N°® 19.968, que crea los Tribunales de
Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e instituciocnes que tengan por
objeto la promocién, la proteccién o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinién de los nifios,
niftas v adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismaos:

1. Planificacidn de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizaciéon de la evaluacion anual
definido en los convenios.

2. Recopilacion de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacién anual del proyecto, tales
como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si los hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales y

particulares impartidas por el servicio, especialmente en 1o que dice relacidén con posibles deiitos
cometidos en contra de nifios, nifias v adolescentes,

3. Visita especial de evaluacidn en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se debera levantar acta que contenga los
hallazgos de la visita, En dicha visita, se debera recoger la opinidn de los nifios, nifias o adolescentes y
otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacién del instrumento de evaluacién previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencidn, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacién de desempefio al Director Regional.
6. Aprobacion, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacion al colaborador del resultado de la evaluacién del proyecto, quien podrd recurrir de 1o
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en 1a ley 19.880.



8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resuitados de ta evaluacién.

9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada para la
evaluacion de desempefio, sera una Resolucion Exenta dictada por el Director del Servicio Nacional de

Menon_'es, la que formarad parte del convenio celebrado con el respectivo organismo colaborador
acreditado, y que se publicard en la pagina web institucional

Como consecuencia de |a evaluacion, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con Ia finalidad de gue el organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinars el Servicio, el que no podrd
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas, Excepcionalmente, y sdlo en los casos en los que la naturaleza de las instrucciones
que se ordena cumplir lo exija, podré otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37 de Ia Ley N° 20032,

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte de! SENAME de las demds acciones que
contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA; De la rendicién de cuentas:

En materia de rendicién de cuentas regiré lo dispuesto en la Resolucién N© 30, de 2015, de la Contraloria
General de la RepUblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o su normativa
gue la modifique o reemplace ¥ lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo N©

841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley No
20.032.

La rendicidn de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacién de la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificades, fundamentados en razones
de continuidad o buen servicio, podrd inciuirse en la rendicién de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formard parte integrante de este convenio, regird especialmente lo dispuesto en la
Resolucién Exenta N° 373, del 2020, de la Direccién Nacional del SENAME, que autorizd el Primer
Concurso Pablico de proyectos, el articulo 15° del Decreto Ley N° 2.465, de 1979, en la Ley N° 20.032,
en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toca otra normativa que le sea aplicable y que estuviere
vigente a la fecha de la suscripcién del mismo.

Respecto del uso de los recursos publicos transferidos a privados por este Servicio, resultard aplicable
la normativa nacional legal vigente, asi como, las normas contempladas en los convenios internacionales
sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular 1a Convencién sobre los Derechos
del Nifio; la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer; vy
la Convencién Interamericana para prevenir, Sancionar y Erradicar |a Violencia contra ia Mujer; en todo
lo pertinente en cada caso; asi como las normas de transparencia y probidad establecicjas en la
Constitucion Pelitica de la Repiblica. Cabe indicar que, el Estado de Chile ha adscrito a estandares y
directrices internacionales que habran de tenerse presentes para estos efectos, tales como los relqtivos
a ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informaclon“y,
especialmente en las Directrices sobre Modalidades alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucidn
64/142 de la ONU.

DEQIMA CUARTA: Prérroga de la etenci

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijaq su d.o’micilio en
la ciudad y comuna de Santiago, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccidn de sus
Tribunales de Justicia. .

DECIMA QUINTA: Eiemplares.

El presente convenio se extiende en cuatro ejemplares del mismo tenor, valor vy fecha, quedando tres
en poder de SENAME vy e! otro en poder de la Institucién,

DECIMA SEXTA: Personerias.



La personeria de dofia CARLA YALENTINA LEAL STIEBLER para representar a SENAME, consta en

Resolucion N° 263/213/2019, de fecha 21 de febrero de 2019, y Resolucién Exenta 0032/B, de 2007,
ambas del Servicic Nacional de Menores.

La personeria de don OSCAR DANIEL JADUE JADUE, para representar a la ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE RECOLETA, en su calidad de Alcaide de Ia comuna, consta en sentencia de Proclamacidn de! Primer
Tribunal Electora! de la Regidn Metropolitano de fecha 30 de noviembre de 2016 y en Decreto Exento de
fa Municipalidad de Recoleta, nimero 3613, de fecha 06 de diciembre del afic 2016.”

Hay firmas de las partes.

20 El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente Resolucidn
se hara con cargo al Programa 01, Subtitulo 24, ftem 01, 001 Subvencidén Proyectos Area Proteccién
a menores, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para et afio 2020. El monto que
se transferira el afio 2020 sera de hasta $126.981.873. El saldo si lo hublere, se imputara al item del

presupuesto de los afios correspondientes, en la medida que se contemplen las disponibilidades
presupuestarias respectivas,

[ SERVICIO NACIONAL DE MENORES

JRC/ASE

Distribucién:

- Institucld

- Unidad Juridica reglenal,

- Unidad de Protecclén de Derechos

- Unldad de Administracién y Finanzas
Unidad de Supervislén Financiera.
Unidad de Auditorla interna.
Departamente Técnico respectivo.
Departamento Juridico,

Unidad de Supervlsidén Financiera
Sub Unidad de Administracién de Procesos y Pagos
Oficina de Partes Direcclén Regional

P S B R T



SENAME

fanteran de e
A
JRC/ASE

CONVENIO

“En Santiago, a zﬁmﬁl?ﬂfﬂ , comparecen la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA, en

adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N°: 69.254.800-0, domiciliado en Avenida Recoleta
N© 2774, comuna de Recoleta, Region Metropolitana, representado por don OSCAR DANIEL JADUE
JADUE, cédula nacional de identidad N© 5.400.544-2 del mismo domicilio, y el SERVICIO NACIONAL
DE MENORES, en adelante "SENAME", Servicio Publico dependiente del Ministerio de Justicia, creado
por Decreto Ley N° 2.465, de 1979, representado por su Directora Regional de la Metropolitana dofia
CARLA VALENTINA LEAL STIEBLER, cédula nacional de identidad N© 10.773.221-7, ambos
domiciliados en Avenida Pedro de Valdivia N® 4070, comuna de Nufioa, Regién Metropolitana, quienes
acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso concursal, relativo al Cuarto
Concursa Plblico de Proyectos para la Linea de accidn Programas, modalidades: Programas de
Proteccion Especializados, especificamente: Programas de intervencion integral especializada (PIE),
Programas para nifios, nifias y adolescentes en situacidon de calle (PEC), Programas de explotacidn
sexual comercial infantil y adolescente (PEE), Programas de reinsercién educativa (PDE), Programas en
maltrato y abuso sexual .grave (PRM); Programas para nifios, nifias y adolescentes, con consumo
probleméatico de alcoho! y/u otras drogas (PDC), Programas en atencién con adolescentes que presentan
conductas abusivas de caracter sexual (PAS); Programas de proteccidn en general, especificamente:
programas de prevencion focalizada (PPF), Programas de proteccién ambulatoria para nifios y nifias con
discapacidad grave o profunda (PAD), Programas de representacién juridica para nifios, nifias y
adolescentes victimas de delitos (PRJ); vy para la Linea de accidén Oficinas de Proteccidon de Derechos del
Nifig, Nifia y Adolescente (OPD), de conformidad con la Ley N2 20.032, aprobado por Resolucidn Exenta
No 2741, de 07 de agosto de 2019, y modificado por la Resolucidon Exenta N° 3016, de 2019, de este
Servicio. Posteriormente, se adjudicé, mediante la Resolucién Exenta del SENAME N°© 3833, de 2019 y
1302, de 2020 el proyecto denominado “OPD -~ OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS DE LA
NINEZ Y LA ADOLESCENCIA DE RECOLETA, EN EL MARCO DEL PROGRAMA 24 HORAS", del

modelo de intervencién Oficinas de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente (OPD)
al colaborador acreditado ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RECOLETA.

SEGUNDA: Sujecion a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a gque se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N° 20.032
(modificada a través de la Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en et Decreto Supremo N© 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos N% 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanaos.

TERCERA: Individualizacién del l

Del colaborador dependerd el proyecto denominado OPD - OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS
DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA DE RECOLETA (24 HR), cuya sede estard ubicada en Avenida



Dorsal N 1099, comuna de Recoleta, Regién Metropolitana, que sera supervisado por la Direccién
Regional de SENAME de la regidn Metropolitana.

El objetivo general del referido proyecto es: “Contribuir a fa instalacion de Sistemas Locales de Proteccién
de Derechos que permita prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de vulneracion de derechos
de nifias, nifios y adolescentes a través de la articulacicn efectiva de actores presentes en el territorio
como garantes de derechos, el fortalecimiento de las familias en ef ejercicio de su rof parental, como de
fa participacién sustantiva de las nifias, nifios y adolescentes, familias y comunidad”,

£l Proyecto contempia, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acdpite 2, denominado
“Objetivos del proyecto”, 2.2. “Objetivos Especificos del proyecto”, del Titulo IV “Dimension Técnica”,

contenidos en el formulario de presentacién de proyectos, que corresponde al Anexo N¢ 2) de |as bases
administrativas.

El Resurmen Ejecutivo del proyecta es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referide proyecto son los sigulentes:

Objetivos Especificos Resultados Esperados Indicador Minimo

1. Incentivar la |1. Realizar la Consulta Nacional “Mi Opinién | N© de reuniones de
participacién Cuenta” de acuerdo a calendarizacién del | Consejos Consultivos
sustantiva de los Servicio Nacional de Menores. con autoridades

locales/2 reuniones

ifi nifias, la
nifios vy inas, 2. planificadas*100.

familia y la comunidad
en la  promocidn,

Conformacion de 1 Consejo Consultivo de nifios,
nifias y adolescentes a nivel local que contemple

proteccién y ejercicio la elaboracidon de un reglamento que regule su
de ios derechos de la constitucidn y funcionamiento.
infancia. 3. Integrar a nifios, nifias y adolescentes

participantes del Consejo Consultivo Local al
100% de instancias de relevancia comunal y de
toma de decisiones (ej. el concejo municipal,
concejo consultive regional, redes de infancia,
consultas municipales, elaboraciéon de PLADECO,
elaboracién de politica local de infancia,
reuniones con el alcalde).

4. Realizar encuentros de los consejos consultivos
de nifios, nifias y adolescentes con la autoridad
local (alcalde/alcaldesa) y el concejo municipal,
a lo menos 2 veces alafio.

5. Desarrollar a lo menos 4 instancias de
capacitacion a adultos de la comunidad en
materias de participacién sustantiva de nifios,
nifias y adolescentes.




2. Otorgar atencién | 1. 8% de la poblacién convenida destinada a la { N° de nifios/fas que
psicosociojuridica  a atencién personalizada psicosocial y/o juridica | reciben atencién
nifios, nifias Y "’ sicosocigjuridica / N°
adolescentes y sus en _caso_ ’de vulneracion de derechos: . tpotal deaJ pobla/cic'm
familias frente a | 2 Activacion de la Red de Proteccion social, | cgnvenida.
situaciones de educacién y salud que permita asegurar Ja
vulneracion de atencién a todas las familias de acogida que
derechos con o los tengan a cargo nifics y/o nifias entre Oy 3 afios
recursos propios de la que se encuentren sujetos al programa de
dOf'C'g'a dﬁ proteccion desinternacién de SENAME por medio de la
de' erecnos o bien materializacién de protocolos con el Sistema
erivandolos a la Red . . .
Especializada. Chile Crece Contigo y los programas asociados al
Ministerio de Desarrollo Social Educacién y Salud
en el espacio local.
3.Promover el | 1. Al menos, cuatro iniciativas de concretas por Ne de aduitos
fortalecimiento de las afio, de promaocidn de competencias parentales responsables que
competencias realizadas, dirigidas a adultos responsables de participan en
parentales que nifios/as ingresados al componente de acciones de
corresponden a2  las proteccidon o que participen en fa OPD. fortalecimiento de
familias, privilegiando competencias
aquellas acciones parentales / N© total
destinadas a evitar la de adultos
separacion del nifio, responsables de
nifia o adeclescente de nifics/as ingresados

ésta o de las personas
encargadas de su
cuidado perscnal.

en el programa *100

4.Fortalecer lazos
colaborativos,
articulados e
integrados en redes,
entre sectores Y
actores locales
vinculados a la nifiez,
que permitan
intercambiar
informacion,
desarrollar
intervenciones
complementarias Y
generar Mecanismos
eficaces de derivacion,
apuntando hacia la co
responsabilizacion de
los garantes,

*Promover la instalacién
de la mesa de gestion de
caso en las comunas en
las cuales se encuentra
instalado el Programa 24
Horas {Solo para OPD
con plazas 24 Horas)

1.

Una red de infancia, disefiada, construida,
integrada o fortalecida (en caso de ya existir),
en la que deben participar instituciones y
programas de tanto publicas como privadas
con arraigo territorial.

Formalizacién de la institucionalizacién y Plan
de trabajo anual de la red de infancia que
considere como principio la co-
responsabilizacion de los garantes ubicados en
el territoric, que cuente con acciones de
seguimiento y evaluacién, y que contemple
acciones relacionadas con mejorar los flujos de
derivacion, promover los derechos de los
nifios, sensibilizar a actores claves a nivel
territorial y generar una politica local de
infancia.

Protocolo de derivacién realizado en forma
conjunta por los actores integrantes de la red
de infancia.

Catastro con la oferta sectorial territorial
actualizada vy compartida con la red de
infancia. Este documento debe ser enviado a
los Tribunales de Familia que operan en la
jurisdiccién  comunal, asi como a las
direcciones Regionales de SENAME, en el mes
de septiembre de cada afio.

Plan de Trabajo
anual de la red de
infancia en torno al
fortalecimiento del
sistema local de
Proteccidon de
derechos de la
comuna.

Plan de trabajo
elaborado
participativamente por
los integrantes de la
mesa de gestién de
caso (Solo para OPD
con plazas 24 Horas)




Reuniones bimestrales de coordinacion,
con la oferta SENAME presente en el/los

territorio/s-

6. *Co-facilitar la implementacién o desarrollo
de la mesa de gestion de caso con la
participacion de los actores vinculados con
el Programa 24 Horas relevantes en la
comuna (Solo para OPD con plazas 24 Horas).

S.Promover’ la 1. Diagndstico participativo territorial de infancia | Politica local de
g?ﬁ;‘;g:'t?\';‘a de una elaborado, actualizado y difundido36, de :::;I{:ecrfentada con
politica local de acuerdo a lineamientos entregados por acciones de !
infancia, integrada en SENAME. seguimiento y
los instrumentos de 2. Politica local de infancia que considere al | avaluacion.
gestién municipal, menos la promocion del enfoque de derechos,
operacionalizada en un la institucionalizacién de redes colaborativas,
plan local, y que el desarrollo y fortalecimiento de las
contenga, al menos: |a competencias parentales y la promocién de la
g;o(;r;?g:;:hnosd:e:aenfoque partici;_)acién dg niflos, nifias, f.ami.Ii’as y
institucionalizacién de comunidad, realizada con la participacion de
redes colaborativas, el actores relevantes de la comuna y destacando
desarrollo y la participacion de nifios y nifias, e integrada a
fortalecimiento de las instrumentos de gestion municipal.
competencias 3. Plan local de infancia participativo, validado
parentales y la por el gobierno local, que contemple
pronjqcmr.\’de la - actividades, responsables, plazos y acciones
participacidn de nifos, . S
nifias, familias y de seguimiento y.evaluacwn.r ’
comunidad. 4. Documento de sistematizacion que dé cuenta

de la experiencia desarrollada y Ilos
aprendizajes incorporados hasta el mes 30 de
la ejecucion del proyecto.

6. Generar acciones 1. Una estrategia comunicacional elaborada y Plan de estrategia
dirigidas a la desarrollada enfocada hacia la promociéri comunicacional
promocién de los y difusidn de los derechos de nifios, nifias ¥ | ejaborada
derechos de los adolescentes incluyendo la adhesion y aprobada por el
nifios, nifias y aconmemoraciones internacionales vy organismo
adolescentes que nacionales relacionadas. Esta estrategia debe | colaborador
permitan considerar la utilizacion de medios virtuales
transversalizar el {pdgina web, facebook, twitter, flickr,
enfoque derechos, biogspot, wordpress, por- menciona.r algunos)
generando un lenguaje v soportes publicitarios/comunicacionales
comn. (pasacalles, afiches, tripticos, flayer entre

otros). También debe considerar el uso de
prensa digital, tradicional (diarios, revistas,
semanarios, informatives, boletines), radio vy
television, tanto institucionales como privadas
y de orden comunitario,

2. 1 estrategia de asesoramiento al Municipio y

medios de prensa locales, respecto aquellas
situaciones de nifios y nifias vulnerados en sus
derechos, que protagonicen noticias de
connotacién pablica, abogando por la adecuada
proteccién y respeto por la identidad vy




confidenciatidad de los datos de nifios, nifias y
adolescentes involucrados.

1 campafa comunicacional de “Buen trato”

dirigida a la comunidad realizada.

4 acciones de Capacitacion anuales
desarrolladas a actores del sector de salud,
educacién y funcionarios municipales en torno
a enfoque de derechos de la nifiez y
adolescencia, aportando a prevenir aquellas
tematicas que constituyen riesgo o vulneracion
de derechos.

A lo menos 1 instancia de capacitacion
desarrollada anualmente en materia de
interculturalidad a fin de promover el
reconocimiento, respeto e integracion social de
nifios, niias y adolescentes en el espacio local

7. Desarrollar plan de
Capacitacion y Cuidado
del Equipo.

Al menos una jornada de autocuidado realizada
con periodicidad bimensual.

Dos instancias de capacitacién autogestionadas
en temas de interés del equipo de trabajo
reflacionadas con el quehacer de la OPD.
Participacidn de cada integrante en al menos
una capacitacion al afio.

80% Plan de
Capacitacion y
Cuidado del equipo
implementado.

{N° de capacitaciones
realizadas por
funcionario/ 14
capacitaciones)*100

{n° de jornadas
de autocuidado
realizadas / 6
jornadas de
autocuidado) *100

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleara para evaluar su cumplimiento
consistird en la realizacion de la evaluacion del proyecto.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas Bases Técnicas, en el proyecto aprobado
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Cuarto
Concurso Plblico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado a
través de la Resolucion Exenta N° 2741, de 2019, modificado por la Resolucién Exenta N° 3016, de
2019, ambas de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, que indica lo siguiente:

cbDI1G0 . COMUNA BASE
REGION LICITACION TIPO MODELO PREFERENTE
13 5777 O - OPD OFD * RECOLETA RECOLETA
" MONTO' PERIODO A
COSTO MONTO FeENe. PRSI o
COBERTURA | CVF EDAD SEXQ y v PERIODO A  LICITAR
_ NINO MES ANUAL LICITAR | (aRios y
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afios, 11
7616 N/A meses, 29 A $1.389,42| % 126.981.873 $ 126.981.873 1

dias

Lo anterior, bajo las Oficinas de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente (OPD} y
el SENAME subvencionara en él 7.616 plazas.

QUINTA: Monto v forma de paga.

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valor sera et que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29 y 30
de la Ley N© 20.032.

Para el afio 2020, el valor de la USS serad de $16.740.

El valor unitario serd 0,083 USS mensuales, al cual se sumara el porcentaje correspondiente del factor

zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

En cumplimiento al aporte que establece el articulo 26 del citado Decreto Supremo N°© 841, de 2005, la
institucién financiara durante el afio 2020 la suma de $23,968.186. El aporte por el periodo de vigencia
restante equivaldra al proporcional anual del monto consignado, aplicandose a este ademas lo sefialado
en el parrafo siguiente. En el caso de las Oficinas de Proteccién de Derechos asociativas, el Proyecto
indicard especificamente el porcentaje que corresponderd a cada municipio dentro del aporte
institucional total.

Para la determinacién del monto mensual a pagar por SENAME, el valor unitario efectivo se multiplicara
por la poblacidn convenida.

Para los efectos de lo dispuesto en el articuio 30 de la ley N° 20.032, se entendera por poblacién
convenida, ia fijada en los respectivos convenios suscritos entre el SENAME y el colaborador acreditado
e implicara la cantidad minima de personas a atender y, a su vez, la cantidad maxima de cobertura que
dara derecho al pago de la subvencién.

El monto nifio/mes de la subvencién, corresponde a 0,083 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se yeajustaré en el mes de enerc de cada afio en el porcentaje de variacion que
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicic mediante su pagina web, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N©20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferira el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente a! de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que ejecuta el
proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional de Menores,
y asi sucesivamente.

£n ningln caso SENAME podré transferir a un Colaborador Acreditade un monto por concepto de
subvencidn superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podré anticipar el monto de la subvencién equivalente a un mes
y s6lo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de la segunda
subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencidon.

El SENAME pagaréd mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencién emitird una liquidacion de pago.
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£l monto de la subvencidén que corresponda se transferira directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado para la ejecucidon del respectivo proyecto, en conformidad a las
obligaciones contenidas en los convenios suscrites con el SENAME y a los procedimientos especificos
e_stablecidos para las diferentes lineas de accidn, los que se determinaran a través de las orientaciones
técnicas impartidas por SENAME. A los organismos publicos se les aplicaran, en lo pertinente, las normas
vigentes en materia financiero contable para la administracidén pablica.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligaciones:

Principalmente, por demanda espontdnea, es decir, cuande el propio nifo/a y/o su familia recurren
voluntariamente a la OPD, para resolver una situacién de vulneracién de derecho y/o exclusién sccial.
También serd una via de ingreso, la derivacién desde las diversas instancias municipales, de otras
instancias pablicas y/o privadas y de orden comunitario, asi como por derivacion de la judicatura en
aquellos casos que se requiera despeje proteccional en casos de vulneracion de derechos. Para estos
efectos, no son sujetos de atencién de la OPD aquellas causas por cuidado personal, relacién directa y
regular u otras consideradas como contenciosas. Tampoco seran competencia de las OPD todas aqueilas
causas para realizacién de seguimientos donde haya existido una intervencion preexistente desarrollada
por otro programa de la red SENAME.

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracidn a los derechos que
fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en agquellas situaciones que no son constitutivas de delito, pero hagan necesaria
una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditado debera realizar la
solicitud respectiva al Tribunal competente. (Se relaciona con el numeral 23) de esta clausula).

Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacién de tests psicoldgicos y estudio de
sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcién a
desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, debera ejecutar un rigurose proceso de induccion
inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes.

Velar porgue las personas gue en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios, nifias y
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalizado
una investigacién en su contra por ¢rimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendaries la atencién directa de éstos o de confiarles la administracion de
recursos econémicos y que no se encuentren condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido
en la Ley N° 20.066. Para tal efecto, sera su obligacion solicitar a los y las postuiantes que intervendran
en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigliedad no
superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencion a nifios, nifias o adolescentes - para fines
especiales a que se refiere el articuio 12 letra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes y a consultar al Registro
previsto en el articulo 6° bis del DL N® 645, de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento
de la seleccién del personal y mantener con la debida periodicidad control sobre 1a mantencion de esta
circunstancia. De igual manera, deberad requerir a los interesados una declaracién jurada simple que
exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por ctimen o simple delito que, por
su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de
confiarles la administracion de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las
personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios, nifias y adolescentes,
informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitacién prevista en el articulo 39
bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la seccion del Registro de Condenas denominada
“Inhabilitaciones para ejercer funciones en dmbitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39
bis del Codigo Penal). Asimismo, deberan solicitaries semestraimente, la presentacidn de un certificado
de antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control
sobre la mantencién de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, debera
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requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, que exprese |a circunstancia de no encontrarse
procesado o formalizado por crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga de manifiesto Ja
inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la administracién de
recursos econémicos.

Asimismo, el colaborador no podréa contratar a personas que presten servicios en la atencién de nifios,
nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias estupefacientes
o psicotrépicas ilegales, 8 menos que justifique su consumo por un tratamiento médico o sea consumidor
problematico de alcohol. De conformidad con lo anterior, el colaborador debera requerir a los
interesados, una declaracion jurada simple, en la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de
que este sometido a tratamiento, acompafiar la certificacién médica correspondiente.

Destinar la subvencién fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias y adolescentes,
tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos basicos, mantenciones y
reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos gastos de administracién u otra
naturaleza que se efectlen con motivo de las actividades gue desarrollen para la atencién de nifios,
nifias y adolescentes y la ejecucién de los proyectos aprobados por el SENAME. La supervisién financiera
y la fiscalizacion del gasto de la subvencion se orientara a verificar el buen uso de los recursos
transferidos.

Proporcionar la informacidn técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacién de ia
supervision vy fiscalizacién de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando el
SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucién del respectivo
proyecto, para depositar y administrar en elia los dineros provenientes de! aporte del SENAME, y
aquellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas de
Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio Nacional
de Menores y contenidas en |a Resolucién Exenta N° 3712, de 2019, de la Direccion Nacional del Servicio,
en todo lo que no se oponga a la Resolucidn NO 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o su normativa que la modifique o
reemplace.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la obligacién
de rendir cuenta de la inversién de los montos transferidos, y debera restituir los respectivos fondos
cuando aquélla no se ajuste a ios objetivos de los proyectos.

La documentacién constitutiva de la rendicidn de cuentas se conservara por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd mantener
permanentemente a disposicion de los supervisores def Servicio Nacional de Menores y de la Contraloria
General de la Republica.

Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y particulares que
imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan proporcionar la
informacion que el Sename requiera, ajustandose y colaborando con su supervision y fiscalizaciéon
técnica y financiera,

E! no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37 de
ia ley N9 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley N°© 2465, del afio
1979, del Ministerio de Justicia, que Crea el Servicio Nacional de Mencres y fija el texto de su ley
organica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencidon percibida mediante la emisién de un comprobante
de ingreso cuyo original deberé ser remitido a la Direccién Regional de la Regién de Metropolitana del
SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos. por ha?ber
destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos destinado a dichos fines
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no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicic de lo establecido en el
articulo 71 del D.S. N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Llevar un inventario actualizade de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar copias del

mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccién Regional de la Regién Metropolitana del SENAME, lo
que sera materia de supervision,

Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el SENAME, a
titulo de subvencién, para el cumpiimiento del respectivo proyecto, al término de la gjecucién de éste,
conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacién. Se permitird su conservacion

solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en el cumplimiento de otros proyectos
relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en todas
las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicig en todo el material grafico
que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la sefalética que se
describe en el “Manual de Normas Gréficas sefialética de instituciones acreditadas”, disponible en la
pagina Web del Servicic Nacional de Menores, con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de
fantasia”.

Mantener actualizada la informacion de acuerdo a lo que sefala el articulo 7° del Reglamento de la Ley
Ne 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del mismo cuerpo reglamentario y los
exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas Juridicas Receptoras de Fondaos
Publicos, v su Reglamento, contenido en el D.S. N© 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencidon brindada, para efectos del page, segun las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones de uso que
imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sistema de Registro de nifios,
nifas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado sera responsable de la
veracidad, exactitud, contenido y opartunidad de la informacién que proporcione, debiendo actualizarla
permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones del SENAME. La informacién contenida en
el referido sistema seré de propiedad exclusiva del Servicio,

Presentar a la Direccién Regional de la Region Metropolitana, un Plan de Trabajo, conforme al formato
que para ello establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan debera integrar las observaciones
emanadas del proceso de evaluacién ex ante y de proceso, realizadas por el SENAME, y los medios de
verificacidn de la superacidn de las observaciones.

Velar por el correcte uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o {imite su uso o destino, debiendo, en caso
de decretarse embarge u otra limitacidén cualquiera sea su origen, informar dentro de las 48 horas
siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacion,
el Servicio evaluara técnica y financieramente la procedencia del gasto que origind la afectacién de la
subvencién pudiendo exigir 1a restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece gue no se ha
ajustadoe a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencién fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucién del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas contenidas
en el Cadigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”, previstas en
el articulo 1940 del citade cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex
ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacion Regional, que seran
debidamente informadas por la Direccion Regional de la Region Metropolitana; las que seran objeto de
las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segln corresponda, que se practiquen en esta
Direccién Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accién desarroilada por sus



23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifas y
adoiescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con 1a labor que ellos desempeiian.

Dar cumplimiento al Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este Servicio, que informa
respecto del procedimiento que debe utilizarse en los proyectos que ejecutan los organismos
colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y
adolescentes que se encuentren bajo el cuidado o atendidos en este proyecto, asi como cualquier
modificacién o nueva regulacion en torno a esta materia y toda instruccién complementaria que en el
Servicio disponga respecto a los flujos e informacidn a entregar ante estos hechos.

La subvencion fiscal que este Servicio le transferird para la ejecucién de este proyecto, solo podra ser
destinada para los gastos que se establecen en el numeral 5) de esta misma cldusula.

Asegurar, {os derechos {aborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales, respecto de
los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de ia relacién contractual que mantienen, de
conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N© 20.032, aprobado por el
Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos.

Velar por el estricto cumplimiento del “principio de la probidad administrativa”, especialmente en lo que
concierne a la observancia de todas las prohibiciones o limitaciones establecidas por la Ley N° 18.575,
Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado, como las consagradas en
el Estatuto Administrativo, que afectan a igs trabajadores de la Administracién del Estado, que se
desempefien en cualquier calidad. En especial, se deberd tener en cuenta la incompatibilidad general
entre todos los empleos ¢ funciones que se presten al Estado, salvo con el ejercicio de funciones a
honorarios, siempre que se efectien fuera de la jornada de trabajo.

Debera utilizar la informacion proporcionada por el SENAME, s6lo para los efectos de dar cumplimiento
a los fines propios de este convenio, gquedando prohibido todo uso distinto del sefalado. En dicho
entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos los antecedentes o
informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso
de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar,
difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, medificar, dafar,
inutilizar, destruir, en todc o en parte esta informacidn, ya sea durante la vigencia de) convenio, como
después de su término. Esta prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en
distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, inclusc después
de la expiracidn del mismo. El SENAME quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido
que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las gue eventualmente sea obligado
a pagar como consecuencia de lo anterior, mds la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N° 03, de 2018, de este Servicio, que imparte instrucciones en caso
de fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores acreditados, asi
como cualguier modificacién ¢ nueva regulacién en torno a esta materia y toda instruccidn
complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a entregar ante este
hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las copias
digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacién que debe
ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos (SENAINFO)
indicados en el articulo 63 det Reglamento de la Ley N°® 20.032, tales como informacion del proyecto,
de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestion comunitaria - Iintersectorial, del
funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del mismao, que
le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacién de una solicitud de acceso a la
informacion, regida por la Ley N° 20,285, sobre acceso a la informacién publica, debiendo proceder a
entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucidén, que lo requiera por
cualquier medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacién ya no exista en poder
del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General de la Republica o
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31)

32)

33)

34)

35)

por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito, dentro de
mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio debera adoptar todas las medidas de resguardo respecto de
los datos personales y sensibles que contenga dicha informacién, de conformidad a la normativa vigente,
procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores deberd observar
una cohducta intachable v un desempefio honesto y leal de sus funciones con preeminencia del interés
general sobre el particular.

Veelar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizacién de los sujetos de atencién y de
su familia. Deberan recibir en todo momento y en todo medio el trate digne que corresponda a toda
persona humana, Particular cuidado se deberd tener en las medidas, informes o resoluciones que
produzcan efecto en las decisiones de separacién familiar.

Informar y tener en cuenta la opinién del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencién que le atafien, en funcion de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al SENAME y
publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que alli se sefiala.

Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.728, (que
establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes regidos por el
Cédigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencidn fiscal que este Servicio le transfiere, a la
indemnizacién por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por la causal del articulo
161 del Codigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N° N°B8.583, de
27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Replblica)

Aportar anualmente como minimo el veinticinco por ciento del valor total del proyecto a ejecutar,
aporte que puede corresponder a recursos humanas, local de funcionamiento, equipamiento,
infraestructura diversa y material de oficina, entre todos, que permitan et funcionamiento regular de la
Oficina de Proteccién de Derechos del Nifio, Nifia o Adolescente. Estos aportes, deberan acreditarse
durante la gestién del proyecto y ante la supervision del SENAME.

36) Mantener una coordinacian permanente y de trabajo colaborativo con el Equipo de Asesoria Técnica y

37)

de Controi de Gestién a cargo del programa y con el/la Encargado/a Comunal del PSI 24 horas de la
comuna respectiva, cuando corresponda. De esta forma, debera generar periédicamente la informacion
cualitativa y cuantitativa sobre procesos y resultados de intervencion, de acuerdo a los requerimientos
de dicho equipo.

Participar de las acciones de seguimiento, monitoreo y evaluacion que realice SENAME, en el marco del
Programa 24 Horas. Para ello ios proyectos deberéan estar disponibles para participar de estas instancias,
que les permitird aportar con informacion del funcionamiento del proyecto y, asi mismo, aportar para
realizar ajustes necesarios para optimizar la gestién y los resultados esperados.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Proyecto, na tendra relacién laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacion del personal y de la calificacién técnica del mismeo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional del SENAME de la Region
Metropolitana, cualquier modificacién en la dotacién y configuracion de los equipos profesionales del
proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier
causa, éstos deberan ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el
colaborador se comprometio en su formulario de presentacion de proyectos y sus anexos, por 1o tanto,



a)

b)

d)

a fin de salvaguardar la equivalencia curricular, debera remitir los antecedentes del nuevo personal a

contratar, pudiendo la Direccidon Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el
celaborador, en el proyecto adjudicade y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del estado seran civilmente
responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, saivo que pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de Ia responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda
corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Sename estard facultado, segin el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado,
dandeo el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias de anticipacidn, o
modificar los convenias, en cualquiera de las siguientes situaciones:

Cuando los objetivos no sean cumplidos, ¢ los resultados no sean alcanzados en el grado acordado como
minimamente satisfacterio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén siendo
debidamente respetados.

Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N° 20.032,
no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 v 17 del decreto ley N° 2.465,
del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores vy fija el texto de su ley
orgénica, que se refiere a la administracién provisional de toda la institucién o a de uno o mas de sus
establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un
colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias vy, en especial, en
aquelios casos en que existieren situaciones de vulneracion a los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes sujetos de su atencién,

Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del respectivo
convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores de edad o en el
registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido
condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencidn directa de nifios, nifias 0 adolescentes,

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N© 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el numero 6)
del articulo 2 de 1a Ley N° 20,032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podradn producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones
de la Evaluacidn de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencion de no continuar con
la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible
llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea éste guién
adopte la decision de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacion, debiendo lograr la
ubicacién de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme
al plan de intervencién individual (PII) respetando la zona geografica de procedencia de los/as nifios/as
y adolescentes atendidas.



NOVENA: De las madificaciones y términas bilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién con
los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracién, la focalizacidn
territorial y nimero de plazas convenidos, no podran modificarse bilateralmente, sino que deberd
convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse la cobertura, siempre que
se configure una situacién de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus

aspectos esenciales,

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comin acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias hébiles a su respectivo término.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
Resolucién que io apruebe.

La vigencia maxima de este convenio serd de 01 aiio.

El SENAME podrd prorrogar hasta por una vez el convenio, sin necesidad de un nuevo llamado a
concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positivos, lo que se aprobard mediante el acto
administrativo correspondiente.

Conforme a lo sefialade en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N¢ 841, de 2005, el SENAME
realizara una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién se efactuara
en el mes noveno de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacién del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que, dé cuenta de la
situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al ditimo dia del mes anterior a aquél
en que se cumplen el periodo objeto de evaluacidn. La presentacién de diche certificado, por el
Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los trabajadores,
se considerard como elemento determinante para la decisién de prorrogar el convenio. El presente
requisito s6lo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluacién de los convenios se dirigira a verificar:

1} El respeto, la promocién y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias,

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.

3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben ios menores de edad y sus familias, el estado de salud y de
educacién de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de

residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

6) La administracién transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aqueila se haya otorgado, segin la linea de
accion subvencionable que corresponda.



Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menas, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Senarme debera verificar el
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes, establecidos en
la Constitucidn Politica de la Republica, fa Convencidn sobre los Derechos del Nifio y demas instrumentos
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de conformidad a las crlentaciones
técnicas que se dicten para cada modalidad de atencidn.

b) Revinculacién familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El
Sename debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas a
evitar el ingreso o prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residencial
0 de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacidn de la familia
centrandose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de su rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de los nifios, nifias Yy
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones
definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al eiercicio del derecho a la salud y el
derecho a la educacién.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores orientada a
la restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entendera como idénea y pertinente
la intervencidn cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y adolescente Y
su grado de desarrollo, los procesos de intervencién que se hubieren desarroliado en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su gjecucidn.

La evaluacién deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N© 19.968, que crea los Tribunaies de
Familia, asi como aguellas emanadas de otros informes de arganismos e instituciones que tengan por
objeto la promocidn, la proteccién o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinién de los nifios,
nifas y adolescentes.

El procedimiento de evaluacion de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacién de los proyectos a evaluar considerando los piazos de realizacién de la evaluacién anual
definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacion y antecedentes pertinentes para |a evaluacién anual del proyecto, tales
como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si los hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales y
particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacién con posibies delitos
cometidos en contra de nifics, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacidn en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que contenga los
hallazgeos de la visita, En dicha visita, se deberd recoger la opinién de los nifios, nifias o adolescentes y
otros usuarios si los hubiese, utilizande metodologifas que resguarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacidn del instrumento de evaluacién previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencidén, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacién de desempeifio al Director Regional,

6. Aprobacidn, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.



7. Notificacién al colaborador del resultado de la evaluacién del proyecto, quien podra recurrir de lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacién del resultado final de la respectiva evaiuacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada para 1a
evaluacion de desempefio, serd una Resclucién Exenta dictada por el Director del Servicio Nacional de
Menores, la que formara parte del convenio celebrado con el respectivo organismo colaborador
acreditado, y que se publicara en la pagina web institucional.

Como consecuencia de la evaluacién, el SENAME podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la naturaleza de las instrucciones
que se ordena cumplir lo exija, podra otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento,

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcion por parte del SENAME de las demas acciones que
contemple la normativa vigente,

- -
. .

En materia de rendicion de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucién N°© 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o su normativa
gue la modifique o reemplace y lo dispueste en los articulos 65 y siguientes del Decrete Supremo N°
841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
20.032.

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacién de la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentadoes en razones
de continuidad o buen servicio, podra incluirse en la rendicién de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formara parte integrante de este convenio, regird especialmente lo dispuesto en la
Resolucién Exenta N° 373, del 2020, de la Direccién Nacional del SENAME, que autorizé el Primer
Concurso Publico de proyectos, el articulo 15¢ del Decreto Ley N° 2,465, de 1979, en la Ley N° 20.032,
en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le sea aplicable y que estuviere
vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de los recursos publicos transferidos a privados por este Servicio, resultara aplicabie
la normativa nacional legal vigente, asi como, las normas contempladas en los convenios internacionales
sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular 1a Convencitn sobre los Derechos
del Nifio; la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer; y
la Convencién Interamericana para prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia contra la Mujer; en todo
lo pertinente en cada caso; asi como las normas de transparencia y probidad establecidas en la
Constitucién Politica de la Republica. Cabe indicar que, el Estado de Chile ha adscrito a esténdares y
directrices internacionales que habran de tenerse presentes para estos efectos, tales como los relativos
a ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacién v,



especialmente en las Directrices sobre Modalidades alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion
64/142 de la ONU.

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.
Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en

la ciudad y comuna de Santiago, prorrogandc competencia y sometiéndose a la jurisdiccién de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.
El presente convenio se extiende en cuatro ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando tres
en poder de SENAME vy el otro en poder de la Institucidn.

La personeria de dofia CARLA VALENTINA LEAL STIEBLER para representar a SENAME, consta en
Resolucidn N° 263/213/2019, de fecha 21 de febrero de 2019, y Resolucién Exenta 0032/B, de 2007,
ambas del Servicio Nacional de Menores.

La personeria de don OSCAR DANIEL JADUE JADUE, para representar a la ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE RECOLETA, en su calidad de Alcalde de ia comuna, consta en sentencia de Proclamacién del Primer
Tribunal Electoral de la Regién Metropolitano de fecha 30 de noviembre de 2016 y en Decreto Exento
de la Municipalidad de Recoleta, nimero 3613, de fecha 06 de diciembre del afio 2016.

MUNICIPA IDAD DE RECOLETA
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SECRETARIA MUNICIPAL
FIJA ORDEN DE SUBROGANCIA
SECRETARIO MUNICIPAL.
DECRETO EXENTO N¥ 2 9 3/
RECOLETA,

29 ENE, 2019
VISTOS:

1.- El Decreto Exento N°2600 de fecha 24 octubre 2018, que fija orden de
subrogancia del Secretario Municipal.

2.- La necesidad de contar con un subrogante en el cargo de Secretario Municipal,
en caso de ausencia o impedimento del titular.

TENIENDO PRESENTE: Lo dispuesto en la Ley N°18.883, Estatuto
Administrativo Funcionarios Municipales, y en uso de las facultades que me confiere la
Ley N°18.695 Orginica Constitucional de Municipalidades, con esta fecha dicto el
siguiente decreto:

DECRETO:

1.- DESIGNASE Secretario Municipal (S), en caso de ausencia o impedimento del
titular, a doiia JIMENA JIMENEZ GONZALEZ, Rut N°12.496.470-9 Directora Juridica,
Directivo Grado 4° EMMR, y en su ausencia a don FARES JADUE LEIVA, Rut
N°12.245.832-6, Director de Desarrollo Comunitario, Directivo Grado 4° E.MLR.

2.- DEJASE sin efecto el decreto exento N°2600 de fecha 24 octubre 2018, que fija
subrogancia del Secretario Municipal.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y TRANSCRIBASE.

FDO.: DANIEL JADUE JADUE, ALCALDE; HORACIO NOVOA MEDINA,
SECRETARIO MUNICIPAL.

LO QUE TRANSCRIBO A UD., CONFORME A SU ORIGINAL.

DJJ/HNM/gnp.
TRANSCRITO A:
Todas las Direcciones
Recursos Humanos

Secret. Municipal
Of. Partes
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MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

DELEGA ATRIBUCIONES EN DON
FARES JADUE LEIVA DIRECTOR DE
DESARROLLO COMUNITARIO

DECRETO EXENTON £ 3 (3 4 12020

RECOLETA, )
30 BN 70

VISTOS:

1.- La ley N°18.57 Ley Organica Constitucional de Bases Generales de ta Administracién
del Estado dispone, que la Administracién del Estado en su actuar, debera observar los
principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia, coordinacién y que los procedimientos
administrativos deberan ser Agiles y expeditos, sin mas formalidades que las que
establezcan las leyes y regiamentos.

2.- La ley N°18.695 Ley Orgénica Constitucional de Municipalidades que dispone, que el
Alcalde podra delegar el ejercicio de parte de sus atribuciones exclusivas en funcionarios
de su dependencia o en los delegados que designe, salvo las contempladas en las letras
c) y d) y la presidencia del consejo comunal de seguridad publica.

3.- La necesidad de lograr mayor fluidez y eficiencia en la gestién municipal, facultando a
los directores de las unidades municipales para resolver sobre materias propias de su
unidad.

4.- El Decreto N°293 de fecha 29 de enero de 2018, que fija orden de subrogancia de
Secretario Municipal, que designa a la Sra. Jimena Jiménez Gonzélez, Directivo grado 4°
E.M.R. como Secretaria Municipa! subrogante.-

TENIENDO PRESENTE: Lo dispuesto en los articulos 3° y 8° de la Ley N°18.575 Ley
Orgénica Constitucional de Bases Generales de las bases de la Administracion del Estado
y el articulo 63 letra J) de la Ley N° 18.695 Ley Organica Constitucional de
Municipalidades, con esta fecha dicté el siguiente Decreto:

DECRETO:

1.- DELEGUESE en don Fares Jadue Leiva, Director de Desarrollo Comunitario, Directivo
grado 4° las atribuciones para resolver sobre las siguientes materias:

a. Aprobar, modificar o poner término a los subsidios sociales, tales como: subsidio
econémico, subsidio Unico familiar, subsidio por consumo de agua potable, y otros
que tengan el mismo caracter.

b. Aprobar, modificar o poner término a programas comunitarios con financiamiento
externo.

c. Aprobar, modificar o poner término a programas que correspondan a la Direccién
de Desarrollo Comunitario.

d. Aprobar o modificar actividades municipales que estén directamente relacionadas
con la Direccion de Desarrollo Comunitario.

e. Autorizar la procedencia del trato directo o contratacién directa en contratos de
suministros, prestaciones de servicios y ejecucion de obras, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 8° de la Ley N° 19.886 Ley de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministros y Prestaciones de Servicios y el articulo 10° de su
Reglamento, siempre que su monto no sobrepase las 100 UTM.

f. Disponer eventuales reembolsos por concepto de devoluciones de derechos
generados por la unidad.
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2.-DISPONGASE, que en caso de ausencia del titular, la facultad se delega, en el orden
que indica, en los siguientes funcionarios:”.

a) Sra. Blanca Medina Castro, Directivo grado 7°

b) Sr. Alvaro Tamargo Bernier, Profesional grado 6°

¢) Sra. Alejandra Contreras Castro, Profesional grado 8°

3.-.LLEVESE, por parte de la Secretaria Municipal, un registro numerado y cronolégico de
las resoluciones que se dicten en virtud la presente delegacion de atribuciones.

4.-DEROGUESE, todo decreto dictado con anterioridad referido a materias contenidas en
el presente documento.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y TRANSCRIBASE, copia a Secretarfa Municipal, Direccion de
Control, Direccién de Desarrollo Comunitario, hecho archivese.

FDO.: DANIEL JADUE JADUE, ALCALDE; JIMENA JIMENEZ GONZALEZ, SECRETARIA
MUNICIPAL (S).
LO QUE TRANSCRIBO A UD., CONFORME A SU ORIGINAL.

DJJIJJG/IATB/JSH/Immg




